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MHRSO TERMINATION OF MOBILE HOME TENANCY
INFORMATION SHEET

This information sheet is required to accompany termination notices served by Mobile Home Landlords seeking to terminate residents from
covered mobile homes subject to the Mobile Home Rent Stabilization Ordinance (MHRSO). MHRSO Regs. Ch. 10 § B.(iv).

Just Cause Termination Protections

Your mobile home is covered by the City of Mountain View’s Mobile Home Rent Stabilization Ordinance
(MHRSO) which provides certain eviction protections for Mobile Home Tenants. Your Mobile Home Landlord
can only terminate your tenancy from the mobile home in case of any of the following Just Cause reasons
(MHRSO Ordinance No. 8.21 § 46.8). There are two categories of Just Causes: “at fault” and “no fault.”

At Fault No Fault
Failure to pay rent* Necessary and substantial repairs requiring temporary vacancy***
Violating the lease** Owner move-in***
Nuisance** Withdrawal of mobile home permanently from rental market***
Criminal activity** Demolition***
Failure to give access to property**

* Requires a Notice to Pay Rent or Quit be served before filing an unlawful detainer (eviction) lawsuit.

** Requires a Notice to Cease be served before a termination notice can be served.

*** May require payment of relocation assistance to qualifying Mobile Home Tenants and provides for “right of first return,”
explained in more detail below.

The “at fault” reasons for eviction mean that you, the tenant, may have done something to lead to this
eviction. The Mobile Home Landlord is required to serve you with either a Notice to Cease with details about
what your landlord claims you have done, or a Notice to Pay Rent or Quit if you have fallen behind on your
rent. These notices are intended to provide you with reasonable time to resolve the issue. If you fail to resolve
the issue within the time provided by the notice, then the Mobile Home Landlord may proceed with the
eviction process.

“No fault” reasons for eviction mean that the Mobile Home Landlord is exercising their right as owner of the
property to perform certain actions. A notice for necessary and substantial repairs or owner move-in must
provide you with at least 60 days to move. A notice for permanent withdrawal of a mobile home or demolition
must provide you with least 120 days to move, or one year if you qualify as a senior or disabled. If you are
provided a termination notice for one of the “no fault” reasons listed in the chart above, you may be entitled
to relocation assistance pursuant to the Tenant Relocation Assistance Ordinance (TRAO) (Ordinance No. 6.22)
depending on your household income. Please see below for more information about qualifications for
relocation assistance.

We suggest reaching out to an attorney for individual advice upon receipt of any of these types of notices.

DISCLAIMER: Neither the Rental Housing Committee nor the City of Mountain View make any claims regarding the adequacy,

validity, or legality of this information sheet under State or Federal law. This information sheet is not intended to provide legal advice.
Please visit mountainview.gov/mobilehomes or call 650-903-6136 for further information.
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Tenant Relocation Assistance and Right of First Return
If you receive a “no fault” termination notice, you may be entitled to relocation assistance if your household’s
income does not exceed 120% of the Area Median Income (AMI) + $5,000 (see chart below).

120% of Area Median Income (AMI) + $5,000
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120% AMI + $5,000 $157,300 $179,050 $200,800 $222,550 $239,950 $257,350 $274,750 $292,150

*Using Average Median Income per Household Size, HCD State Income Limits for Santa Clara County 2022

What does relocation assistance include?
Each eligible household would receive the following:
e Afull refund of the security deposit (unless withheld pursuant to the TRAO or State law);
e Access to a subscription service of a rental agency until the household secures alternative housing or
the tenancy is terminated;
e Relocation advisory services of a third-party agency;
e Three (3) months’ rent in cash, equivalent to the median monthly rent for a similar-sized unit with the
same number of bedrooms and bathrooms; and
e An additional $8,000 per rental unit for special circumstances households (adjusted annually for
inflation based on the Consumer Price Index for the San Francisco Bay Area).

Which households are considered “Special Circumstances Households”?
Any eligible household having one (1) or more of the following types of residents qualifies as a “special-
circumstances household”:
e Anindividual that is sixty-two (62) years old or older;
e Adisabled individual, as defined by Title 42 USC § 423 or California Government Code § 12955.3; and
e A minor child, defined as nineteen (19) years old or under and are legally dependent.

First Right of Return

Whether or not you qualify for relocation assistance, all Mobile Home Tenants whose tenancies are
terminated based on any of the “no fault” reasons listed above are entitled to have the First Right of Return to
the mobile home if the mobile home is returned to the rental market. The rent for that mobile home would
return to the rent lawfully paid by the Mobile Home Tenant at the time the Mobile Home Landlord gave notice
of termination plus any applicable Annual General Adjustment (AGA) or allowed rent increase.

Este formulario esta disponible en espafiol y mandarin
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MHRSO TERMINACION DEL ARRENDAMIENTO DE LA CASA MOVIL
HOJA DE INFORMACION

Esta hoja informativa es necesaria y debe acompaiiar a las notificaciones de rescision entregadas por los propietarios de casas maéviles que
pretenden rescindir a los residentes de las casas maéviles que estdn cubiertas en la Ordenanza de Estabilizacion de Alquileres de Casas
Moviles (MHRSO). MHRSO Regs. Ch. 10 § B.(iv).

Proteccion de la terminacidn por causa justa

Su casa movil esta cubierta por la Ordenanza de Estabilizacion de Alquileres de Casas Maviles de la Ciudad de
Mountain View (MHRSO) que proporciona ciertas protecciones de desalojo a los inquilinos de casas moviles. El
propietario de su casa movil solo puede terminar su arrendamiento de la casa movil en caso de cualquiera de
las siguientes razones de causa justa (MHRSO Ordinance No. 8.21 § 46.8). Hay dos categorias de causas justas:
"con culpa"y "sin culpa".

Con Culpa Sin Culpa
Falta de pago de la renta* Reparaciones necesarias y sustanciales que requieren una
Violacién del contrato de desocupacién temporal***
arrendamiento** Mudanza del propietario***
Molestias** Retirada de la casa mévil de forma permanente del mercado de
Actividad delictiva** alquiler***
No dar acceso a la propiedad** Demolicion***

* Exige que se entregue un aviso de pago de alquiler o desalojo antes de presentar una demanda de retencion ilegal (desalojo).
** Requiere que se entregue un aviso de cese antes de que se pueda entregar un aviso de terminacion.

*** Puede exigir el pago de una ayuda para la reubicacién a los inquilinos de casas mdviles que retnan los requisitos necesarios y
establece el "derecho de primer retorno", que se explica con mas detalle a continuacion.

Los motivos de desalojo "con culpa" significan que usted, el inquilino, puede haber hecho algo que conduzca a
este desalojo. El arrendatario de la casa mévil estd obligado a entregarle un aviso de cese con detalles sobre lo
gue el arrendatario afirma que usted ha hecho, o un aviso para pagar la renta o desalojar si se ha retrasado
en el pago de la renta. Estos avisos tienen por objeto darle un plazo razonable para resolver el problema. Si no
resuelve el problema en el plazo previsto en el aviso, el arrendatario de la vivienda mévil puede proceder al
desalojo.

Los motivos de desalojo "sin culpa" significan que el arrendatario de la casa mévil esta ejerciendo su derecho
como propietario del inmueble a realizar determinadas acciones. Un aviso de reparaciones necesarias y
sustanciales o de mudanza del propietario debe proporcionarle al menos 60 dias para mudarse. Un aviso para
la retirada permanente de una casa movil o la demolicién debe proporcionarle al menos 120 dias para
mudarse, o un ano si usted califica como una persona mayor o discapacitada. Si recibe una notificacién de
rescision por uno de los motivos "no culpables" enumerados en el cuadro anterior, puede tener derecho a una
ayuda para el traslado en virtud de la Ordenanza de Ayuda para el Traslado de Inquilinos (TRAO) (Ordenanza
n2 6.22) dependiendo de los ingresos de su familia. A continuacion encontrara mas informacion sobre los
requisitos para obtener la ayuda para el traslado.

DESCARGO DE RESPONSABILIDAD: Ni el Comité de Viviendas de Alquiler ni la Ciudad de Mountain View hacen ninguna afirmacion
respecto a la adecuacion, validez o legalidad de esta hoja informativa bajo la ley estatal o federal. Esta hoja informativa no pretende
ofrecer asesoramiento legal. Por favor, visite mountainview.gov/mobilehomes o llame al 650-903-6136 para mds informacion.
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Le sugerimos que se ponga en contacto con un abogado para que le asesore individualmente si ha recibido
cualquiera de estos tipos de notificaciones.

Ayuda al traslado de inquilinos y derecho de primer retorno

Si recibe una notificacidén de rescision "sin culpa", puede tener derecho a una ayuda para el traslado si los
ingresos de su hogar no superan el 120% de la renta media de la zona (AMI) + 5,000 ddlares (véase el cuadro
siguiente).

120% de la renta media de la zona (AMI) +$5,000
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120% AMI + $5,000 $157,300 $179,050 $200,800 $222,550 $239,950 $257,350 $274,750 $292,150

* Utilizando la media de ingresos por tamafio de hogar, los limites de ingresos estatales del HCD para el condado de
Santa Clara 2022

¢Qué incluye la ayuda al traslado?
Cada hogar que cumpla con los requisitos recibira lo siguiente:
e Reembolso integro de la fianza (salvo que se retenga en virtud de la TRAO o de la legislacién estatal);
e Acceso a un servicio de subscripcion de una agencia de alquiler hasta que el hogar consiga una
vivienda alternativa o se ponga fin al arrendamiento;
e Servicios de asesoramiento de reubicacién de una agencia externa;
e Tres (3) meses de alquiler en efectivo, equivalentes a la renta mensual media de una unidad de
tamafio similar con el mismo nimero de dormitorios y bafios; y
e 8.000 délares adicionales por unidad de alquiler para los hogares con circunstancias especiales
(ajustados anualmente segun la inflacion basada en el indice de precios al consumo del 4drea de la
bahia de San Francisco).

¢Qué hogares se consideran "hogares con circunstancias especiales"?
Cualquier hogar que reuna los requisitos y que tenga uno (1) o mas de los siguientes tipos de residentes, se
considera un "hogar con circunstancias especiales":
e Una persona de sesenta y dos (62) afios o mas;
e Una persona discapacitada, tal como se define en el titulo 42 USC § 423 o el cédigo de Gobierno de
California § 12955.3; y
e Un hijo menor de edad, definido como de diecinueve (19) afios 0 menos y que sea legalmente
dependiente.

Primer derecho de retorno

Independientemente de que reldna o no los requisitos para recibir la asistencia para la reubicacién, todos los
arrendadores de casas moviles cuyos contratos de arrendamiento se den por terminados en base a cualquiera
de las razones "no culpables" enumeradas anteriormente, tienen derecho a tener el primer derecho de
retorno a la casa movil si ésta vuelve al mercado de alquiler. El alquiler de esa casa movil volveria a ser el
alquiler legalmente pagado por el arrendador de la casa mavil en el momento en que el arrendatario de la
casa movil dio aviso de terminacion mas cualquier ajuste general anual (AGA) aplicable o aumento de alquiler
permitido.

This form is available in English and Mandarin.

I RAEA T XNE B IEFFRA

Division de Estabilizacion de Renta, Ciudad de Mountain View Rev. 2022.06.01
795\11\3299696.1 Pg. 2



(650) 903-6136 | mvrent@mountainview.gov
Mountainview.gov/mobilehomes

MHRSO £1E#Z s EEHL
ER&E

K ESZL TR 5)/5 B W T XA FIL BB — R ZFHPETRULT (BriEEMEREFRA) (MHRSO) R
BB EPHIEF. MHRSO #4510 £ - B.(iv) 7.

‘ City of 4‘
Mountain View

IE S 3R LI R RIFIENE

ROBHEEZIUSHA (BEEHERESRA) (MHRSO)RE - ZRAINEEEMEFRHEELEICXRE -
MNBEERARREEU NEMD "[EZBH" /R MR IERIOBHEEERL ( MHRSO &A% 8.21 15
46.8) - IEZEARAEME . "Bl "M "TEE" -

ASHE L tHE
REEZ I E* HEIRI ZE TRV BRI E AR LEE
B AL AW FEFEAF**
%7 KRB EMIANB T EE*
EESEN REE*
RIACVFIE AR A >

EREREIFNEHE (WX ) FIRZA - DARR "IN EEHEFEA".
BRI "RIEBR ZEISTEAE MFLEEMT -
*r OEE KA ERUENBEEBE S, TR - HAE 7 "REREINR" - PO IF AR -

WZEW "BildtE "EREER - BIEF - dsEM F —ESESH T ERRE - BEENERBEQREL—N
"FREEH - AFEMRIEAREIRIRFAHSE B NRREEwEE - WEE—O VA HEFE
A - LRI ENZANRIEHSENNBEIRERZNOE - WRIRAKREEEBIAER N B AERRDZR - A8
LBNEERNERULIETRERR -

WZEH "L tE " EEHERERNEEEALETEEFARFREZNNA - RIFELTH - HERMKLH
AW E AERBRIMN A RIBHEZED 60 RIS ERMBR - KAUWEE $h = B HFERAVB R IUR K45 1R
£ 120 REUMKIE - MRRBFEHZRBNEFEARZEA - WH—FRE - MRIRE RSB "TIE "
[REZ —mu I 1E38H0 - ARIE (R MRIEEBFRA) (TRAO) (5 6.22 S5A) - IROIBEBTGERS MATE
g BEEUATIRHRERA. BRBIEDRABNEZER - B FX -

ARV WM X LBV RO B AT - @RI KD AR -

BHA - HIE L /EEERSLEUISI - AN KGR LN G AR FHIZ A ﬁx,?/‘fje'u/f’/%ffﬁfffﬂfff
Zf( : I Ze NPT E IR AN, 1£15/5 mountainview.gov/mobilehomes 5t 2(5 650-903-6136 T AEE £ {55,
795\11\3299696.1



P #RITIEBN A& iR BN
MERMUE) "ol 58 "RIFEH - IREIKEWARBI M X PREUWA (AMI) B 120%+5,000 3=
70 - RO BNGAEMTER (W FE) .

X h i EUL A RY 120%+5000 37T

IR T N R R N N O N

LA NESSSILIE $157,300  $179,050 $200,800 $222,550 $239,950 $257,350 $274,750 $292,150
RS MREADHRFIIRAEIA - HCD NEE AR 2022 FAIMNA PR

RTEMEEMERNS?
BIEaRENXERRFBUNSE
o EFUREME (FRIFRIE TRAC ENDARIIE ) ;
o EXRERFBENEEALZLLBAZAE - JUUEABENBHT RS,
o F=HHMRRITZ WS,
e = (3)THAMNIEMEE  HITEAMRZMAZHNENRONERMUFAEEPE; A
o WTHEHELNZE B HHERITEHIMEM 8,000 =7t (RFEIHZLEXERENNIRHE
FRITEREKIEZE ) .

MLEREWHINAZ "FHRERAKE"?
FEE— (1) MHESUUTLEERNERKXEBERBRA "HHFRBETRE"
o FEHNT (62) FHULMA,
o RIE (EEEH) 542 B 423 T3 (MABEWMEBAT AR 55 129553 THEX - BTH%
BN, A
o RREFHE  BXATN(19) FHFUTEEEE LZHFMA.

F—IRE)

TIEMBEARLREWITIED - IR LAED "L % "REMKL LHONB N EEEEALS
NeEZENEEEROHEETINEERLREN. ZBHEENHENREIBNEEEAA LA ILE
MRBEERFEASENWHESE - M EEUERNFEESFEE (AGA) ERFRIHEIEK.

This form is available in English and Spanish.
Este formulario esta disponible en inglés y espafiol.
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